OBCHODNi PODMINKY B2A SOFTWARE DEVELOPMENT S.R.O.
PRO PRODUKTY V OBLASTI DIGITIZED MANUFACTURING,
DIGITIZED TRANSPORTATION A DIGITIZED OFFICE

1.  DEFINICE POJMU

1.1  Neni-li dale v téchto OP stanoveno jinak, maji nize uvedené pojmy pocinajici velkym pismenem
uzité v ramci OP nasledujici vyznam:

»Analyza“ znamend studii proveditelnosti Implementace a Customizace
obsahujici predpokladanou ¢asovou naroc¢nost a odhad naklad(;

v

,Autorsky zakon" znamenad zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakoni
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu;

,Customizace" znamena proces Uprav Softwaru dle individudlnich pozZadavka
Klienta;
,Implementace"” znamena proces zaclenéni Softwaru do stavajiciho programového

vybaveni uzivaného Klientem specifikovaného v ramci pfislusné
predchazejici Analyzy takovym zplsobem, aby bylo umoinéno
vyuziti veSkerych funkcionalit Softwaru ze strany Klienta tak, jak
jsou tyto vymezeny v Licenéni smlouvé. Proces Implementace
nezahrnuje zajisténi ani zprovoznéni hardwaru;

,Klient” znamena subjekt oznaceny “Klient” v ramci Objednavky Analyzy /
Smlouvy o vypracovani Analyzy / Analyzy / Objednavky
Implementace / Smlouvy o provedeni Implementace / Objednavky
Customizace / Smlouvy o provedeni Customizace / Objednavky
Skoleni / Smlouvy o provedeni skoleni;

,Licencéni smlouva“ znamena licenéni smlouvu uzavienou mezi Poskytovatelem,
jakozto poskytovatelem, a Klientem, jakozto nabyvatelem, jejimz
predmétem je zejména zavazek Poskytovatele umoznit Klientovi
uZivat Software a ddle zavazek Klienta hradit za toto Poskytovateli
sjednany poplatek.

,Objedndvka“ znamend  spole¢né  Objedndvku  Analyzy,  Objednavku
Implementace, Objedndvku Customizace a Objedndvku skoleni;

,Objedndvka znamena zavaznou objednavku uc¢inénou Klientem a adresovanou
Analyzy“ vUci Poskytovateli, jejimz predmétem je poptavka vypracovani
Analyzy, v podobé odpovidajici odst. 2.4 OP;

,Objedndvka znamena zavaznou objednavku uc¢inénou Klientem a adresovanou

Implementace” vUcéi Poskytovateli, jejimz predmétem je poptavka provedeni
Implementace jakozto celku, pripadné dil¢ich uUkond v ramci
Implementace, v podobé odpovidajici odst. 4.4 OP;
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znamena zavaznou objednavku ucinénou Klientem a adresovanou
vUcéi Poskytovateli, jejimz predmétem je poptavka provedeni
Customizace, v podobé odpovidajici odst. 5.4 OP;

znamena zavaznou objednavku ucinénou Klientem a adresovanou
vUcéi Poskytovateli, jejimz predmétem je poptavka provedeni
Skoleni pro zaméstnance, pfipadné smluvni partnery Klienta
ve vztahu kuzivani Softwaru, pfipadné rovnéz provedenych
Implementaci a Customizaci;

znamena tyto obchodni podminky;

v

znamena zakon ¢. 89/2012 Sh., obdansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pravnich predpis(;

znamena spolec¢nost B2A Software Development s.r.o., se sidlem
Hus$t&novska 2022, PSC: 686 03, Staré Mésto, ICO: 033 22 220,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, oddil C, vlozka 100012;

znamend smlouvu mezi Poskytovatelem a Klientem, jejimz
predmétem je zavazek Poskytovatele provést Customizaci a dale
zavazek Klienta uhradit Poskytovateli sjednanou odménu;

znamend smlouvu mezi Poskytovatelem a Klientem, jejimz
predmétem je zavazek Poskytovatele provést Implementaci,
pfipadné dil¢i ukony v ramci Implementace, a dale zavazek Klienta
uhradit Poskytovateli sjednanou odménu;

znamend smlouvu mezi Poskytovatelem a Klientem, jejimz
predmétem je zdvazek Poskytovatele zajistit realizaci Skoleni
kvalifikovanymi osobami v rozsahu dle Objedndavky Skoleni a dale
zavazek Klienta uhradit Poskytovateli sjednanou odménu;

znamend smlouvu mezi Poskytovatelem a Klientem, jejimz
predmétem je zavazek Poskytovatele vypracovat a pfedat Klientovi
Analyzu a ddle zavazek Klienta uhradit Poskytovateli sjednanou
odménu;

znamena spolec¢né Klienta a Poskytovatele; a
znamend programové vybaveni, ve vztahu ke kterému je

Poskytovatel vykonavatelem majetkovych autorskych prav
ve smyslu Autorského zakona.

Odeslani Objednavky Analyzy predstavuje ndvrh na uzavieni Smlouvy o vypracovani Analyzy

za podminek stanovenych pfislusnou Objedndvkou Analyzy a témito OP ve smyslu ustanoveni

§ 1731 OZ smétujici vici Poskytovateli.
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Odeslanim Objedndavky Analyzy Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze se naleZité seznamil s obsahem
téchto OP, témto rozumi a vyjadfuje vuli uzavfit s Poskytovatelem odpovidajici Smlouvu o
vypracovani Analyzy za podminek dle téchto OP.

K uzavieni Smlouvy o vypracovani Analyzy dochazi akceptaci prislusné Objednavky Analyzy
ze strany Poskytovatele. O akceptaci Objednavky Analyzy vyrozumi Poskytovatel Klienta
prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailovou adresu uvedenou Klientem v ramci Objedndavky
Analyzy. Klient timto bere na védomi, Zze akceptace/neakceptace Objednavky Analyzy zavisi
na vyluéném uvazeni Poskytovatele a tento je oprdvnén tuto bez uvedeni dlivodu odmitnout.

Obecnou podobu a obsahové nalezZitosti Objednavky Analyzy stanovi Poskytovatel stim,
Ze tato bude obsahovat vidy nejméné:

(a)  specifikaci konkrétniho Softwaru, kterého se tyka;

(b)  pozadovanou formu vystupu (tj. elektronicky ¢i pisemné);

(c)  Ih(tu pro odevzdani Analyzy; a

(d)  cenu za vypracovani Analyzy, véetné platebnich podminek.

Zavazek Poskytovatele dle Smlouvy o vypracovani Analyzy se povazuje za splnény okamzikem,
kdy ze strany Poskytovatele dojde k predani Analyzy ve formé dle Objedndvky Analyzy obsahuijici
minimalné:

(a)  popis pozadavkll a potieb Klienta souvisejicich s uzitim pfislusSného Softwaru;

(b)  popis Klientem uZivaného ¢i preferovaného hardwarového rfeseni;

(c)  analyzu uZivatelského prostredi Klienta a jim uzivanych softwarovych systému;

(d)  analyzu provoznich procest Klienta souvisejicich s uzZitim Softwaru;

(e) jedinecné identifikacni Cislo Analyzy; a

(f) odhad casové narocnosti a odhad naklad( (véetné poplatkll dle navazujici Licencni
smlouvy) na realizaci Implementace a Customizace zohlednujici skutecnosti dle pism. (a)
az (d) vyse.

Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli bezodkladné na jeho vyzadani pro ucéely vypracovani
Analyzy vesSkeré jim vyzadané informace, zejména informace o hardwarovém vybaveni provozu
Klienta, poZadavcich na uzivani Softwaru, predpokladanych poctech uzivatell Softwaru a dalsi.

Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost jim vyZadanou pro ucely
provedeni Analyzy (napf. zajistit pfistup do mista budouciho uZiti Softwaru Klientem, zajistit
k dispozici odpovédné osoby Klienta apod.). Klient nema vici Poskytovateli narok na jakoukoli
nahradu ndkladl souvisejicich s poskytnutim soucinnosti dle tohoto odstavce OP.

V pfipadé, kdy Klient neposkytne Poskytovateli odpovidajici sou¢innost, povazuje se Analyza
za radné provedenou rovnéz tehdy, neobsahuje-li nékteré z ndlezitosti dle odst. 2.5 OP, pokud
je absence téchto nélezZitosti zplisobena nedostatkem soucinnosti ze strany Klienta.

Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli odménu za vypracovani Analyzy.
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Analyza predstavuje odhad casové narocnosti a nakladd na provedeni Klientem pozadované
Implementace a pfipadné Customizace zaloZeny na zakladé informaci poskytnutych Klientem.
Analyza nepredstavuje jakykoli budouci zavazek Poskytovatele k uzavieni smlouvy ani zavazné
nestanovi parametry jakékoli budouci smlouvy mezi Smluvnimi stranami.

UZAVRENI LICENCNi SMLOUVY

Zpravidla na zakladé vysledk( Analyzy uzaviou Poskytovatel a Klient Licenéni smlouvu. Neuvadi-
li Licenéni smlouva vyslovné jinak, nevztahuji se na pravni vztah zaloZzeny Licen¢ni smlouvou
ustanoveni OP.

PROVEDENI IMPLEMENTACE

Klient je opravnén na zakladé vypracované Analyzy a po uzavieni pfislusné Licenéni smlouvy
ucinit vici Poskytovateli Objednavku Implementace. Odeslani Objednavky Implementace
predstavuje ndvrh na uzavieni Smlouvy o provedeni Implementace za podminek stanovenych
prislusnou Objednavkou Implementace a témito OP ve smyslu ustanoveni § 1731 OZ smérujici
vUci Poskytovateli.

Odeslanim kazdé dil¢i Objednavky Implementace Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze se ndlezité
sezndamil s obsahem téchto OP, témto rozumi a vyjadfuje vili uzavfit s Poskytovatelem
odpovidajici Smlouvu o provedeni Implementace za podminek dle téchto OP.

K uzavieni Smlouvy o provedeni Implementace dochazi akceptaci pfislusné Objednavky
Implementace ze strany Poskytovatele. O akceptaci Objedndvky Implementace vyrozumi
Poskytovatel Klienta prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailovou adresu uvedenou Klientem
v ramci Objednavky Implementace. Klient timto bere na védomi, Ze akceptace/neakceptace
Objednavky Implementace zavisi na vylu¢ném uvdazeni Poskytovatele a tento je opravnén tuto
bez uvedeni dlivodu odmitnout.

Obecnou podobu a obsahové naleZitosti Objednavky Implementace stanovi Poskytovatel s tim,
Ze tato bude obsahovat vidy nejméné:

(a) identifikacni ¢islo odpovidajici Analyzy;
(b)  specifikaci odpovidajici Licen¢ni smlouvy;

(c) specifikace poZadované Implementace jakoZto celku, pfipadné dil¢ich krok( vramci
Implementace, jez jsou predmétem objednavky;

(d)  Ih{(tu pro provedeni; a

(e) cenu za provedeni Implementace jakozto celku, pripadné dilc¢ich krokd vramci
Implementace, jez jsou predmétem objedndvky, a to véetné platebnich podminek.

Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli odménu za provedeni Implementace.
PROVEDENI CUSTOMIZACE

Klient je opravnén na zakladé vypracované Analyzy a po uzavieni pfislusné Licenéni smlouvy
ucinit vU0¢i Poskytovateli Objednavku Customizace. Odeslani Objednavky Customizace
predstavuje ndvrh na uzavieni Smlouvy o provedeni Customizace za podminek stanovenych
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pfislusnou Objednavkou Customizace a témito OP ve smyslu ustanoveni § 1731 OZ smétujici vUci
Poskytovateli.

Odeslanim kazdé dil¢i Objednavky Customizace Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze se nalezité
sezndamil s obsahem téchto OP, témto rozumi a vyjadfuje vili uzavfit s Poskytovatelem
odpovidajici Smlouvu o provedeni Customizace za podminek dle téchto OP.

K uzavieni Smlouvy o provedeni Customizace dochazi akceptaci pfislusné Objedndvky
Customizace ze strany Poskytovatele. O akceptaci Objedndvky Customizace vyrozumi
Poskytovatel Klienta prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailovou adresu uvedenou Klientem
v ramci Objednavky Customizace. Klient timto bere na védomi, Ze akceptace/neakceptace
Objednavky Customizace zavisi na vylu¢ném uvazeni Poskytovatele a tento je opravnén tuto bez
uvedeni dlvodu odmitnout.

Obecnou podobu a obsahové nalezitosti Objednavky Customizace stanovi Poskytovatel s tim,
Ze tato bude obsahovat vidy nejméné:

(a) identifikacni ¢islo odpovidajici Analyzy;

(b)  specifikaci odpovidajici Licen¢ni smlouvy;

(c)  specifikace poZzadované Customizace; a

(d)  Ih(tu pro provedeni Cusotmizace; a

(e)  cenu za provedeni Customizace, a to véetné platebnich podminek.
Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli odménu za provedeni Customizace.
SPOLECNA USTANOVENI PRO IMPLEMENTACI A CUSTOMIZACI

Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost jim vyZadanou pro ucely
provedeni Implementace / Customizace (napft. zajistit pristup do mista budouciho uZiti Softwaru
Klientem, zajistit k dispozici odpovédné osoby Klienta apod.). Klient nema vaci Poskytovateli
narok na jakoukoli nahradu naklad(i souvisejicich s poskytnutim soucinnosti dle tohoto odstavce
OP.

Poskytovatel je opravnén povérit provedenim diléich ¢asti Implementace / Customizace treti
osoby. Pro vylouceni pochybnosti timto Smluvni strany sjednavaiji, Ze za vysledek ¢innosti tfetich
osob na provedeni Implementace / Customizace odpovida vyluéné Poskytovatel tak, jako by tyto
¢innosti vykonaval sam.

Vysledek Implementace / Customizace bude Klientovi predan nasledovné:

(a) vysledek bude nainstalovdan na Klientem uréeny server, ktery bude splfiovat
Poskytovatelem predepsanou specifikaci; a/nebo

(b)  jinym zpUsobem, ktery Si Smluvni strany definuji v Objedndvce
Implementace/Customizace.
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O predani vysledku Implementace / Customizace sepisi Smluvni strany predavaci protokol.
Okamzikem radného predani vysledku dle odst. 6.3 OP se povazuje zavazek Poskytovatele dle
pfislusné Smlouvy o provedeni Implementace / Smlouvy o provedeni Customizace za splnény, a
to i tehdy, odmitne-li Klient bez relevantnich divod(l podepsat predavaci protokol.

SKOLENI

Klient je opravnén ucinit vici Poskytovateli Objednavku Skoleni. Odeslani Objednavky skoleni
predstavuje navrh na uzavieni Smlouvy o provedeni Skoleni za podminek stanovenych
pfislusnou Objednavkou Skoleni a témito OP ve smyslu ustanoveni § 1731 OZ sméfujici vuci
Poskytovateli.

Odeslanim kazdé dilc¢i Objednavky sSkoleni Klient prohlasuje a potvrzuje, Ze se nalezité seznamil
s obsahem téchto OP, témto rozumi a vyjadfuje vili uzavfit s Poskytovatelem odpovidajici
Smlouvu o provedeni skoleni za podminek dle téchto OP.

K uzavieni Smlouvy o provedeni Skoleni dochdzi akceptaci prislusné Objednavky Skoleni ze
strany Poskytovatele. O akceptaci Objednavky Skoleni vyrozumi Poskytovatel Klienta
prostfednictvim zpravy zaslané na e-mailovou adresu uvedenou Klientem v ramci Objedndavky
Skoleni. Klient timto bere na védomi, Ze akceptace/neakceptace Objednavky Skoleni zavisi na
vyluéném uvazeni Poskytovatele a tento je opravnén tuto bez uvedeni divodu odmitnout.

Obecnou podobu a obsahové ndlezitosti Objedndvky Skoleni stanovi Poskytovatel stim,
Ze tato bude obsahovat vidy nejméné:

(a) Identifikaci pfipadného Softwaru a poZzadovaného rozsahu skoleni;
(b)  pocet osob, jez se Skoleni zucastni; a
(c)  cenu za provedeni Skoleni, a to véetné platebnich podminek.

Klient je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost nezbytnou ke spinéni zavazki
Poskytovatele dle pfislusné Smlouvy o provedeni skoleni, zejména nikoli vSak vylucné zpfistupnit
prislusné osobé misto, ve kterém ma ke skoleni dojit, a zajistit icast osob, jez se Skoleni budou
Ucastnit.

Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli odménu za provedeni skoleni dle pfislusné Smlouvy
o provedeni Skoleni.

PLATEBNi PODMINKY, UROK Z PRODLENi

Veskeré platby predpokladané témito OP budou provedeny na zdkladé radného danového
dokladu vystaveného Poskytovatelem stim, Ze neni-li uvedeno jinak, c¢ini splatnost 14
kalendarnich dnll. Veskeré platby budou provedeny bezhotovostné ve prospéch bankovniho
Uctu Poskytovatele specifikovaného v ramci pfislusného danového dokladu.

Pro pfipad prodleni Klienta s uhradou jakékoli finan¢niho plnéni predpokladaného témito OP
sjednavaji Smluvni strany smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy byt i zapocaty
den prodleni. Pfipadné uhrazend smluvni pokuta nema vliv na existenci naroku na nahradu
Skody v rozsahu pfesahujicim uhrazenou smluvni pokutu.
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LICENCNi UJEDNANI A ZARUKA

Dojde-li vramci cinnosti predpokladané témito OP ze strany Poskytovatele kvytvoreni
autorského dila ve smyslu AZ, je vykonavatelem veSkerych majetkovych autorskych prav
Poskytovatel a nedochazi k udéleni jakychkoli licen€nich opravnéni ve prospéch Klienta.

Ustanoveni odst. 7.1 se nevztahuje na autorské dila vytvorena v ramci Implementace a/nebo
Customizace stim, Ze v pripadé vytvoreni a predani takovych autorskych dél udéluje
Poskytovatel Klientovi licenci v rozsahu a za podminek a omezeni totoznych s licenci k Softwaru
dle prislusné Licencni smlouvy vztahujici se k Softwaru, jehoz se Implementace / Customizace
tykaji.

Poskytovatel pfejima zaruku za to, Ze vysledek Implementace / Customizace bude mit funkéni
vlastnosti specifikované v prislusné Smlouvé o provedeni Implementace / Smlouvé o provedeni
Customizace po dobu 12 mésicl od predani. Jako podminku moznosti uplatnéni naroku z vad
vysledku Implementace / Customizace Smluvni strany sjednavaji spInéni nasledujicich podminek
ze strany Klienta:

(a)  bezvyjimek dodrzovani pokyni uvedenych v dokumentaci Softwaru a v Licen¢ni smlouvé;
(b)  zajisténi obsluhy Softwaru pouze vyskolenymi osobami;

(c)  provozovani Softwaru na kompatibilnim softwaru a hardwaru dle pokyn( Poskytovatele;
a

(d) existence platné licence k danému zafizeni, na kterém je Software uzivan.

Smluvni strany timto vyslovné sjedndvaji, Ze Poskytovatel jakkoli nerudi za pfipadnda omezeni
funkénosti Implementaci a/nebo Customizaci zplsobena zasahem treti osoby ¢i jakoukoli
skutecnosti mimo sféru vlivu Poskytovatele (zejména, nikoli vsak wvylu¢né v dasledku
aktualizace/zmény softwarového vybaveni osoby odliSné od Poskytovatele). Omezeni
funkénosti dle predchozi véty nepredstavuji jakoukoli vadu plnéni ze strany Poskytovatele
a nezakladaji jakykoli narok Klienta vici Poskytovateli.

LIMITACE ODPOVEDNOSTI ZA SKODY
Smluvni strany sjedndvaji a souhlasi s limitaci ndhrady Skody v uvedeném rozsahu:
(@)  smluvni strany vylu€uji ndhradu uslého zisku mezi obéma Smluvnimi stranami; a

(b)  Poskytovatel odpovida pouze za zavinéné poruseni povinnosti, a to maximalné do vyse
100.000 ,- K¢ v kazdém jednom pfipadé vzniku Skody Klientovi.

Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze Poskytovatel jakymkoli zplisobem nerudi za bezpecnost ani
ptripadnou ztratu ¢i poskozeni dat Klienta a/nebo tretich osob a neodpovidd za zavady
Softwaru/Implementaci/Customizaci, které prokazatelné nevzniknou jeho zdsahem nebo které
vzniknou v dlsledku neposkytnuti informaci ze strany Klienta nutnych pro funkcénost.

KOMUNIKACE

Jakékoli oznameni, Zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt u¢inéno ¢i dano kterékoli ze Smluvnich stran
v souvislosti se smlouvou podfizenou témto OP bude ucinéno ¢i dano pisemné. Toto oznameni,
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Zadost i jiné sdéleni bude povazovdno za fadné dané ¢i uc¢inéné druhé Smluvni strané, bude-li
doruceno osobné, kuryrem, doporuéenou postou nebo e-mailem:

(a) v pripadé Klienta na adresy uvedené v ramci prislusné Objednavky; a
(b) v pripadé Poskytovatel na adresy uvedené v odst. 11.3 OP.
Jakékoliv oznameni bude povazovano za dorucené:

(i) dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra nebo
dorucovano osobné; nebo

(i)  dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li ozndmeni zasilano doporucenou postou;
nebo

(iii) dnem odeslani, v pfipadech, kdy oznameni bylo doru¢ovano e-mailem, ledaze adresat
prokaze, ze nedoslo k doruceni z dlivodu leZicich mimo jeho stranu; nebo

(iv) dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vyse uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli
dlvodu moZné, oznameni zaslano doporucenou posStou na adresu urcenou shora
uvedenym zpUsobem anebo na adresu zapsaného sidla pfislusné smluvni strany (bude-li
odlisnd), avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ih(té tti (3)
pracovnich dn(li od jeho ulozeni na ptislusSném postovnim Gradu.

Objednavky lze zasilat elektronicky na e-mailovou adresu objednavky@b2a.cz, info@b2a.cz,

pfipadné v pisemné podobé& na adresu: Husténovskd 2022, 686 03, Staré Mésto, Ceskd
Republika.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel naklada s veSkerymi osobnimi tdaji za podminek a v souladu s platnymi a 4cinnymi
pravnimi predpisy a v souladu s vnitfnim predpisem oznafenym jako prohldseni o ochrané
osobnich Udajii ze dne 30.5.2019, ktery je dostupny na webovych strankach Poskytovatele
(dostupny zde: http://www.b2a.cz/privacy/prohlaseni )

Zplsob nakladani s osobnimi Udaji pro ucely jejich ochrany ve smyslu shora uvedeného Klient
bere na védomi a akceptuje. Klient poskytne Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost k
plnéni jeho povinnosti pfi nakladani s osobnimi udaji subjekt(l Udajl, zejména je Poskytovateli
napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle platnych a Gc¢innych pravnich predpist
a podle vyse uvedeného prohldseni o ochrané osobnich udajl, a to pfi zohlednéni povahy
zpracovani osobnich udajli a informaci, jez ma k dispozici.

K zajisténi veskeré potrebné soucinnosti v ramci nakladani s osobnimi tUdaji pfi plnéni zavazka
specifikovanych témito OP je Klient povinen informovat a seznamit prislusné subjekty udajl
s moznosti realizace, uplatnéni a obsahem jejich prav, které subjektim udaji vznikaji
v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich uGdaji, a s dalSimi nezbytnymi informacemi a
instrukcemi podle uvedeného vnitfniho predpisu Poskytovatele.



13

13.1

13.2

13.3

134

13.5

ZAVERECNA USTANOVENI

Ustanoveni Smlouvy o vypracovani analyzy, Smlouvy o provedeni Implementace, Smlouvy
o provedeni Customizace a Smlouvy o provedeni Skoleni odchylujici se od ustanoveni OP maji
pred témito OP prednost. Smlouvy si mohou dohodnout odchylky od téchto OP v rdmci
akceptované Objednavky.

Poskytovatel je vsouladu sustanovenim § 1752 OZ opravnén v zavislosti na zménach
aplikovatelnych pravnich predpist kdykoliv jednostranné v pfiméreném rozsahu zménit,
doplfiovat nebo jinak upravovat tyto OP. Poskytovatel je povinen informovat Klienta
o zamyslené zméné dle predchozi véty nejméné 15 dnl pifede dnem ucinnosti takovych zmén, a
to zverejnénim nového znéni OP véetné popisu zmén na webovych strankach www.b2a.cz a
soucasné zaslanim informacniho e-mailu Klientovi. Aktualizované znéni OP nabude ucinnosti
datem uvedenym na webovych strankdch www.b2a.cz a pocinaje timto datem zcela nahradi
dosavadni znéni OP.

Veskeré smlouvy predpokladané témito OP jsou uzavirany vramci podnikatelské cinnosti
Klienta, a na tyto se proto neuplatni ustanoveni § 1793 OZ (neumérné zkraceni) ani § 1796 OZ
(lichva).

Veskeré smlouvy predpoklddané témito OP se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. Nestanovi-li
obecné zdvazné pravni predpisy jinak, budou veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikajici
z téchto smluv vyfedeny v rozhod&m Fizeni u Rozhodéiho soudu pii Hospodaiské komore Ceské
republiky a Agrarni komote Ceské republiky dle jeho Radu a Pravidel tfemi rozhodci. Jednacim
jazykem bude jazyk ¢esky a mistem jednani bude Praha.

Tyto OP nabyvaji u¢innosti dne 1.10.2019.



